
お客様に嫌われずに店販売上を上げるコツ！ 
メニューと連動させながら、上手に商品の情報を提供する。 

そのままお帰ししていませんか？ 

サロンで綺麗で
ステキなスタイル
を創る。 

料金を頂く。 お帰りいただく。 

 この流れは当たり前ですが、それだけで終えてしまうと非常に 
もったいないことをしています。 
お客様はサロンの扉を開けた瞬間に次の行動を考えてしまいます。 
サロンで起きた素敵な出来事もすぐに忘れてしまいます。 
 
 パンフレットを渡し、帰宅後に見てもらうことによって 
「こういうことをしてくれたんだ！」「こういうモノを使ったんだ！」と 
振り返ってサロンの価値、施術の価値をグッと引き上げることが出来ます。 
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ここで大切なのは闇雲に渡すのではなく、 
 

・使った物に対するパンフレットを渡すことです。 
 
これを使って貴方の髪を施術、ケアしておきましたよ♪と。 
サロンでの行った施術の価値、ケアの大切さを製品を使用してあげて 
体感を通して伝えていくことが大切です。 
 
使っていない物を渡す場合、それはただの宣伝や営業になってしまします。 
 
もちろん「満足」が前提ですが、購買意欲をくすぐることは出来るはずです。 
この数パーセントの可能性の積み重ねが、本当に大切だと思います。 

サプリチャージメニューとの連動が楽でいい 
美と健康の両立をハイレベルで表現できるこのシステムは。 
施術だけでは終わらず、スムーズに店販へと繋げることが出来ます。 
中間処理ではスパッシュベビィをふんだんに使用します。 
例えば、サプリチャージ時のみで構いませんから仕上げのシャンプーを 
お客様のお悩みに合わせて「ムウムorモコ」をセレクトして使用してあげる。 

そしてお会計時に、こういう施術をしたよ！と 
サプリチャージのパンフレットを渡し、 
 
中間処理で使ったのがコレ。 
お肌にとってもいい化粧水だよ！って 
それぞれのパンフレットをお渡しする。 
 
実際に使っているので、パンフレットを渡す理由が出来ますよね！ 
イヤな気持ちを与えずに情報提供が出来ます。 
 
処理剤（発明特許取得）としてのポジションでメニュー化でき、 
店販へと繋げられるシステムはなかなか見当たらないと思います。 



モコシャンプーと同じシリーズですが、こちらは薄毛に悩んでいる人向けようらしいです。 
私は髪が多いのが悩みなので不要かと思いましたが、白髪予防になったり、 
ダメージがひどい人向けでもあるみたいで使ってみました。モコシャンプーよりも、 
さらに泡立ちがいいです。そして泡パック。こちらもシャンプーのみでトリートメントは不要です。 
洗い上がり若干きしきし？かなと思いきやアウトバストリートメントなど付けづに乾かしましたが 
さっらさらになりました。すごい！！フルボ酸エキス。いいみたいですね。 

★★★★★★★7 

＠コスメの口コミ情報 

FROM EARTH エナジーシャンプームウム 

トリートメントしなくてもサラサラになります♪ 
ちょっと高いですがリピ予定です☆ 

FROM EARTH モコシャンプー 

★★★★★5 

美容室でお勧めされて使用してます。このシャンプー、シャンプーだけでいいんです。 
泡立ちもすごくよく頭皮をしっかり洗った後泡パックでトリートメント効果があるようで 
初めて使ったその日乾かした髪が何もつけなくてもつやつやでおさまりがよかったです。 
くせの強い髪の方でも使用していくうちに落ち着いていくみたいです。香りは無臭です。 
とにかく即効性に驚きました。 

★★★★★★6 

美容院ですすめられ買ってみました。使ってから２ヶ月ぐらいたちます☆ 
主に髪と顔と腕と脚に使用。お風呂上がりに吹きかけ、その後ボディミルクを塗ってます(^-^) 
肌がしっとりしてつるつるになります♪ 

FROM EARTH 全身エイジングケアローション 
「スパッシュベビィ」 

★★★★4 

かれこれ3年くらい使っています。 
化粧水にグリセリンや保存料などいろいろな成分が入っていると痒くなったりするので 
なるべくシンプルを追求したらたどり着きました。 
今はお風呂場でこれをシュッシュ→馬油でお肌ぷるりんですが、 
正直これ単体では潤いは持続しません。 
だけどフルボ酸のチカラを信じてこれからも使い続けるつもりです。 

★★★★★5 

ピアスを付けるために開けた耳たぶの部分が膿んでいて 
市販の消毒液でもなかなか膿がおさまらず困っていました 
そのことを美容師さんに相談したところ 
こんなのあるよと紹介を受けたのが知ったきっかけです。 
え？耳たぶ用の消毒液なの?!と最初思いましたが、話しを聞くと化粧水のようでした。 
化粧水で膿がおさまるなんて・・・と思いながら半信半疑で購入。 
ティッシュに湿らせて膿んでいる部分にちょんちょんってつけて 
市販の消毒液は使うのをやめました 
気になった時につけていただけですが、1、2日で膿がおさまってしまいました。 
これにはビックリ。消毒液でも膿がおさまらないのに、化粧水で良くなっちゃうなんて!! 
それだけじゃないです。ピアスを開けた部分が塞がっちゃいました 
これにはもっとびっくり。フルボ酸エキスってひょっとしてすごいのかも！ 

★★★★★★★7 

肌荒れと乾燥で悩んでいるときに、美容室でおすすめされて使用してみたところ、ガサガサしていたと
ころがツルッとなりました。次の日からお化粧のノリが良くて手離せません。オススメしてくれた美容師
さんが髪でも身体でも、どこでも使えると教えてくれたので髪につけたらツヤツヤになって友達にも褒
められました♪すごくいい！！おすすめです。 

★★★★★★★7 

使用して3日程です。行きつけの美容院で購入。 
乾燥からくるオイリー肌と大人ニキビ、頭皮の赤みかゆみにシュッシュ。 
 
肌の調子はすごくいいです!!額に細かくあったニキビが目立たなくなりました。 
テカリもおさまったような感じです。スプレー後は肌がもちっとします。 
こちらを誘導ローションにして、漢萌のいぶきをなでこんでいます。 
頭皮の赤みも少し薄くなったような??同メーカーのシャンプーを試してみたいのですが、 
アンティアンティのシャンプーを使い始めてからその存在を知ったので、使い終わるまで我慢・・・。 
全身に使えてシャンプーよりいくらかリーズナブルなので、お試しにはもってこいですね。 
クチコミが誰もいなかったので、購入に勇気がいりましたが、「フルボ酸」いいかも。 

FROM EARTH モコシャンプー 

FROM EARTH 全身エイジングケアローション 
「スパッシュベビィ」 

★★★★★★★7 
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